
Een sterke sociale basis: nu doen!
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JAARBERICHT 2018

Inclusieve samenleving & participatie    
Integreren moet je organiseren: doen we samen  
met Vluchtelingenwerk Nederland,
COA en VNG

Gezond & sociaal  
Sociaal werkt preventief en maakt gezond 

Ondernemerschap    
& contracteren
Sterk sociaal werk heeft een prijs.  
Betere randvoorwaarden en  
inbesteding beperken.

80 leden kiezen voor het 
Kwaliteitslabel Sociaal werk



Armoede & schulden  
Moedige Dialoog: unieke sociaal-private 
samenwerking rond armoede en schulden

Professionalisering   
Beroepscompetentieprofiel, Beroepscode en 

Beroepsregister Sociaal Werk zijn opgeleverd

Werkgeverschap & arbeidsmarkt   
Actuele visie ontwikkeld op werkgeverschap en  
arbeidsmarkt in aanloop naar cao-onderhandelingen

Lobby, kwaliteit, kennisdeling, dienstverlening en collectieve afspraken

468 leden
54.000 professionals
120.000 vrijwilligers

Jeugd & opvoeding   
Een boost gegeven aan onderzoek, issuemanagement en 
profilering jeugd- en jongerenwerk 



Sterk sociaal werk, met de kwaliteit zoals gecertificeerde organisaties die hebben, heeft een 
prijs. Daarom stelde Bureau Berenschot in opdracht van Sociaal Werk Nederland met leden de 
handreiking ‘Kostprijsberekeningen Sociaal Werk’ op.| We verwierven in 2018 een stevige positie in 
landelijke programma’s rond verbetering van inkoop en aanbesteden, zowel bestuurlijk als uitvoerend. 
We zien kansen om de inkoop meer te richten op partnerschap, dialoog, kwaliteit, outcome en 
gebiedsgerichte benadering. We zetten grote vraagtekens bij inbesteding door gemeenten.

ONDERNEMERSCHAP  
& CONTRACTEREN
Sterk sociaal werk heeft een prijs. Betere randvoorwaarden, vermijd inbesteding.

   terug naar overzicht



Sociaal Werk Nederland, Verwey–Jonker Instituut en Youth Spot werken aan twee grote landelijke 
onderzoeken over jongerenwerk. | We vertegenwoordigen leden in het programma Zorg voor Jeugd, 
Brede Coalitie Jeugdhulp en Onderwijs (preventie voorop!). | Positionpaper over evaluatie Jeugdwet. 
| EU-projectsubsidieaanvraag voor jongerenwerk op platteland. | Tweedaagse ‘Youth and mental 
issues’ van Erasmus+ en NJI | Masteronderzoek over de functie van jongerenwerk| De ‘10 taken 
van het kinderwerk’ opgesteld. | Acties rond radicalisering: OMEI-trainingen en projectsubsidie voor 
Jongerenwerk en Onderwijs (JEP). | Succesvol landelijk congres jongerenwerk in Tilburg. | Harmonisatie 
peuterspeelzaalwerk afgerond, maar doorlopende lobby rond groeiende uitval van kwetsbare 
gezinnen en peuters door ingewikkelde Toeslagensysteem. Kamervragen en media-inzet.

JEUGD & OPVOEDING
Positief burgerschap start met opgroeien en opvoeden. | Preventie in jeugd- en jongerenwerk is versterkt.

   terug naar overzicht



Sociaal Werk Nederland pakte een actieve rol in de landelijke programma’s Ouderenpact en Nationaal Preventie 
Akkoord en werkte mee aan het tweede congrestival Sociaal maakt Gezond. Een zorg is dat onze leden 
onvoldoende zijn betrokken bij de uitvoering van programma’s als Langer Thuis. Dit komt omdat het programma op 
onderdelen uitbesteed wordt aan (zorg)organisaties, die naar eigen inzicht partijen aan tafel vragen.

Dit vraagt extra alertheid en inzet. | We zijn op het hoogste niveau betrokken bij de aansturing van Welzijn 
Op Recept, het Ouderenpact, Een tegen Eenzaamheid, Schakelteam Personen met Verward Gedrag en Aanpak 
Geestelijke verzorging in de eerste lijn.

GEZOND & SOCIAAL
Sociaal werkt preventief en maakt gezond

   terug naar overzicht



Sociaal Werk Nederland staat met het programma Moedige Dialoog aan de wieg van de unieke sociaal-private 
samenwerking rond armoede en schulden. In 2018 is dit verder uitgebouwd met nieuwe verbindingen in een 
forse infrastructuur van 15 netwerken met onder meer de banken. Deze groei vormt een managementuitdaging 
rond gezamenlijke verantwoordelijkheid, kennis doorontwikkelen en implementatie.| De sociaal raadslieden (LOSR) 
signaleerden scherp rond e-Court, vereenvoudiging beslagvrije voet en de herziening van de rechtsbijstand. 
Daarbij werd nauw samengewerkt met onder meer de Raad van de Rechtspraak en de Nationale Ombudsman 
(issue-management). Minister Dekker kwam op werkbezoek en zag de rol van sociaal raadslieden in vroegtijdige, 
laagdrempelige hulp bij (juridische) problemen. 

ARMOEDE & SCHULDEN
Unieke sociaal-private samenwerking rond armoede en schulden binnen Moedige Dialoog

   terug naar overzicht
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Via mond-tot-mondreclame, online communicatie, de inzet van partners, trainingen, 
workshops en regiobijeenkomsten bereikten we in 2018 een brede groep 
leden. 80 lidorganisaties hebben het Kwaliteitslabel Sociaal Werk omarmd: ze 
werken aan certificering of zijn gecertificeerd. Ook wijkteams en gemeenten zijn 
geïnteresseerd in deze betekenisvolle wijze om als organisatie te reflecteren en 
leren, en het goede te doen.

KWALITEITSLABEL  
SOCIAAL WERK
80 leden kiezen voor het Kwaliteitslabel Sociaal Werk

   terug naar overzicht



In de laatste fase van het programma Sociaal Werk Versterkt zijn het Beroepscompetentieprofiel 
(BCP) voor de Sociaal werker, de Beroepscode Sociaal Werk en het beroepsregister Sociaal 
Werk gelegitimeerd en beschikbaar gekomen voor het werkveld en stakeholders. De implementatie 
is in volle gang. De volgende stap is het verbinden van kwaliteit en professionalisering met de 
positioneringsstrategie van de branchevereniging. | De mbo-opleiding tot sociaal werker wordt 
geactualiseerd; met de hogescholen en de hbo-opleidingen voor sociale studies maken we de 
koppeling met het beroepscompetentieprofiel.

PROFESSIONALISERING
Beroepscompetentieprofiel, Beroepscode en Beroepsregister Sociaal Werk zijn opgeleverd

   terug naar overzicht



Sociaal Werk Nederland zette samen met leden vaart achter ‘een sterke sociale basis 
rond integreren in de buurt’. De gemeente krijgt in 2020 de regie, het veld ontwikkelt 
ketensamenwerking. Hoe het gesprek hierover lokaal te stimuleren? | De VOG werd na lang 
lobbyen op 1 november 2018 gratis voor veel vrijwilligers. | Informatie en peilingen over 
‘Maatschappelijk Diensttijd’ en ‘Ervaringsdeskundigen’. | Partner in project Nieuwe wegen in de 
Ggz en opvang, congres Sociale Inclusie georganiseerd (1500 deelnemers). | Programmapartner 
van ministerie van Justitie en Veiligheid in het programma Koers en Kansen.

INCLUSIEVE SAMENLEVING  
& PARTICIPATIE 
Integreren moet je organiseren; dat doen we samen met COA, Vluchtelingenwerk Nederland en VNG

   terug naar overzicht



Samen met leden een actuele visie ontwikkeld op werkgeverschap en arbeidsmarkt in de aanloop naar nieuwe cao-
onderhandelingen. Sociaal Werk Nederland denkt mee en faciliteert experimenten rond overlappende cao werkingssferen. | Met 
leden en externe organisatie invoering AVG voor de branche voorbereid: werkboek en toolkit-AVG (door 100 leden aangeschaft), 
masterclasses-AVG, bijgedragen aan ontwikkeling helpdesk-AVG voor zorg en welzijn en een e-learning Privacy voor medewerkers en 
vrijwilligers in de sector. | Een aantal mantelovereenkomsten is geactualiseerd en opnieuw gesloten.  
716 JZO-vragen afgehandeld. | Nieuwe cao FCB (3 jaar) en omvorming FCB doorgevoerd:  
Platform Sociaal Werk werkt! | Zitting in AZW-programma, platform arbeidsvoorwaarden  
Sociaal Werk, VNO NCW, PGGM&Co en contacten gelegd met regioplusorganisaties. 
Bijgedragen aan landelijke campagne #ikzorg.

WERKGEVERSCHAP & 
ARBEIDSMARKT
Actuele visie ontwikkeld op werkgeverschap en arbeidsmarkt in aanloop naar de nieuwe cao-onderhandelingen.

   terug naar overzicht
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Meer weten? Het uitgebreide jaarverslag 2018 vindt u op de website van Sociaal Werk Nederland. 

   terug naar overzicht


