Regulier overleg directie en Personeelsvertegenwoordiging (PVT) d.d. 24 februari 2020

directie: Nienke en Lex.
PVT: Edwin, Thomas en Johan.

De agenda en bijlagen werden woensdag 19 februari gestuurd. Er waren geen notulen van een vorig
overleg.

Ontwikkeling secretariaat (ter informatie)

Begin volgende week start de officemanager, Saskia Driesen, voor 36 uur. Naast de continuiteit heeft
zij de opdracht om de hele backoffice (verder) op orde te brengen. Taken zullen opnieuw bekeken
worden (voorbeeld notuleren) en gestructureerd. De komende maanden onderzoekt zij wat daar
voor nodig is. Voor deze opdracht heeft ze mandaat van de directie.

Nieuwe functie Coérdinator ledennetwerk, (2 bijlagen, ter informatie)

Voor het meer betrekken van leden is de directie bezig met het invullen van een nieuwe functie:
‘codrdinator ledennetwerk’. De codrdinator heeft als doel het activeren en het in kaart krijgen van
leden, waardoor de afstand tussen SWN en leden wordt verkleind en de zogenaamde ‘witte vlekken’
verdwijnen.

Uitgangspunt is dat de functie binnen de bestaande formatie SWN wordt ingevuld. Directie ziet
formatieruimte geleidelijk ontstaan door de aanstaande efficiéntieslag en door het geleidelijk
schrappen van taken dan wel het extern beleggen van werkzaamheden. Voorbeelden hiervan zijn de
organisatie van het sociaal raadsliedencongres, verslaglegging en de organisatie van werkbezoeken.

De vacature wordt alleen intern uitgezet. Het urenaantal zal geleidelijk opbouwen tot de (maximale)
28 uur. Afhankelijk van wie reageert zal gekeken moeten worden waar met uren wordt geschoven.
De vacature wordt volgende week in ‘keek op de week’ bekend gemaakt en daarna open gesteld. De
PVT gaat akkoord met de vacature en adviseert de directie om goed uit te leggen in ‘keek op de
week’ hoe deze functie (binnen de bestaande formatie) tot stand kan komen en wat er dan (bij wie)
geschrapt gaat worden om dat mogelijk te maken.

Rapportage Vertrouwenspersoon (bijlage, ter informatie)

Rapportage 2019 van de vertrouwenspersoon is besproken. Het afgelopen jaar zijn er geen
meldingen geweest, wat de PVT en directie in principe als positief ervaren. Opgemerkt wordt dat de
vertrouwenspersoon meer aandacht mag krijgen in de loop van het jaar.

Actie: directie agendeert dit op een groot overleg.

Contract Arbodienst (bijlage, ter discussie)

De directie vindt dat ArboNed minder past bij onze organisatie. Door de grootte van Arbonet kan de
procedure soms star verlopen en sluit de dienstverlening niet goed aan op de wensen van Sociaal
Werk Nederland. Directie wil graag samen met de PVT op zoek naar een arbodienst die beter aansluit
op de wensen en behoeften van onze organisatie.

Actie: In de tweede helft van het jaar gaan directie en PVT samen onderzoeken welke opties en
mogelijkheden er zijn.



Mobiele telefonie

De PVT krijgt uit de achterbanraadpleging terug dat er verschillende vergoedingen worden gebruikt
voor het gebruik van de mobiele telefoon. De directie geeft aan dat verschillen niet wenselijk zijn en
stelt voor deze vergoeding gelijk te trekken. Met ingang van 1 april ontvangt iedereen € 25,-.

De PVT vraagt duidelijkheid te scheppen over hoe er omgegaan wordt met telefoons, de
bereikbaarheid en het gebruik van privé-telefoon. Daar aan gekoppeld is er bij de medewerkers ook
onduidelijkheid over de richtlijn om wel of niet met naam en telefoonnummer op de SWN website te
staan.

Actie: Per 1 april 2020 worden telefoonvergoedingen uniform €25,- per maand, directie
communiceert met medewerkers van wie de vergoeding omlaag gaat.

Actie: Directie gaat allereerst met Saskia kijken naar de mogelijkheden van vaste 030 nummers en
vervolgens naar een aansluitend mobiele telefoonbeleid. In maart zal de directie het proces
toelichten in het breed overleg.

PVT in handboek P&O
Directie is akkoord met het door de PVT aangeleverde alinea over de PVT in het handboek P&O. In de
bijlage wordt het uitgebreide PVT reglement opgenomen.

De directie wil graag de toekomstige invulling van medezeggenschap met de PVT bespreken. Sociaal
Werk Nederland is een kleine organisatie, waarbij het past medezeggenschap plenair met elkaar te
doen (zonder tussenschakel van een PVT), is het idee van de directie. Daarbij kan geleerd worden van
de ervaringen van FCB en Handje Helpen met personeelsvergaderingen.

De PVT staat open voor een gesprek hierover, maar wil eerst goed onderzoeken wat de gevolgen zijn
van de voorgenomen aanpassingen en dit ook eerst aan de achterban voorleggen. Wat is de
behoefte van het team en onder welke ‘spelregels’ is een dergelijke nieuwe vorm werkbaar?

Actie: PVT en directie spreken af een thema bijeenkomst (voor directie en PVT) te organiseren over
medezeggenschap, eventueel met externe ondersteuning/voorbeelden .

Verschillen in inschaling (nav notulen PVT achterban)

De directie geeft aan dat inschaling volgens het handboek wordt uitgevoerd. Dat betekent dat
medewerkers in de bij de functie behorende salarisschaal worden geplaatst. De directie geeft wel
aan zich het recht voor te behouden gebruik te maken van aanloopschalen, indien naar zijn
inschatting het (niveau van) functioneren nog niet overeenkomt met het in de functie gevraagde
niveau. Te allen tijde worden deze afwegingen met de betreffende medewerker besproken.

De directie geeft aan de volgende keer een aangepast functieboek te agenderen. De PVT merkt op
dat bij aanpassing van functies een nieuwe weging van die functies moet plaatsvinden. Ja en nee, is
de inschatting van de directie. Het gaat om een slag op hoofdlijnen.

Actie: Directie doet een voorstel voor een nieuw functieboek

Kantoorinrichting en werkplek

Er zijn meerdere opmerkingen van medewerkers over de inrichting van het kantoor.

De directie geeft aan dat onduidelijk is of we hier voor de langere termijn op deze locatie blijven. Het
huidige huurcontract loopt af over 1,5 jaar. Zodra meer duidelijk is over de huisvesting op de langere
termijn wordt er een besluit genomen over de inrichting.

Besproken werd de stilte ruimte en het thuis werken. ledereen heeft de ruimte en de
verantwoordelijkheid om daar zelf professioneel mee om te gaan en elkaar daar evenzo op aan te



spreken. Meer daarover in het P&0O handboek.

Vergaderschema en afsprakenlijst/notulen (ter bespreking)

PVT heeft de behoefde uit om vaker overleg te hebben, om zodoende dichter op de actualiteit zitten
en het proces beter te beheersen. Directie ziet vooral de wens om directer met medewerker te
communiceren en is bang dat het voornemen van de PVT leidt tot meer afstand tussen directie en
medewerkers

Opzet Medewerkers-Tevredenheid-Onderzoek (ter bespreking)

PVT doet voorstel voor de invulling en uitvoering van een medewerkers-tevredenheids-onderzoek
die directie graag wil koppelen aan proces. Directie stelt voor een student daarvoor te vragen.
Actie: PVT doet een voorstel
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