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Inleiding

Mensen die specialistische geestelijke gezondheidszorg (SCGZ) nodig hebben, vallen vaak tussen wal en schip. Door medicalisering en
een gebrek aan domeinoverstijgende samenwerking tussen het medische en sociale domein ontbreekt het vaak aan de juiste zorg, op
de juiste plek en op het juiste moment. Hierdoor staat staat de toegankelijk van de zorg al lange tijd onder druk. De wachttijden voor
de SGGZ in de provincie Groningen behoren tot de langste van Nederland. Dit is zeer belemmerend voor inwoners en hun naasten.

Tijdens het wachten kunnen problemen verergeren en crisissen ontstaan (ZonMw, z.d.).

Met de Voorzorggroep wordt in Stadskanaal hulp geboden aan mensen op de wachtlijst voor de SGGZ. Gedurende de wachttijd
worden deze inwoners geholpen met een snelle verwijzing naar de Voorzorggroep. Zij ontvangen zowel individuele als groepsgewijze
ondersteuning door ervaringsdeskundigen vanuit de verslavingszorg, SGGZ en sociaal werk. Door de samenwerking tussen de
betrokken partijen en de benutting van hun specifieke expertise krijgen deelnemers integrale ondersteuning die aansluit op hun
behoeften. De Voorzorggroep is een initiatief van GGZ partijen (Lentis, VNN, Terwille), Welstad, Menzis, huisartsen en de gemeente
Stadskanaal. De pilot werd in september 2020 gestart als onderdeel van de Pilot mentaal gezondheidsnetwerk (MGN) Stadskanaal
waarbij de opdracht voor fase 1 de reductie van wachtlijsten / wachttijden in Stadskanaal was. In juni 2024 stonden er in Stadskanaal
maar liefst circa 350 inwoners op de wachtlijst bij de GGZ-instellingen in de regio. In april 2025 was deze door integrale
samenwerkingsaanpak in het opzetten van de MGN teruggedrongen tot circa 99 wachtenden. Deze aanpak bestond uit verschillende

interventies, waaronder de Voorzorggroep, slimme triage bij de huisarts, en het opschonen van de wachtlijsten.

De ervaringsdeskundigen van de Voorzorggroep fungeren als rolmodel én steunpilaar. Ze normaliseren moeilijke gevoelens, helpen bij
het hervinden van zelfvertrouwen en stimuleren herstel. Hun aanwezigheid maakt de groep laagdrempelig voor inwoners om deel te
nemen. Doordat inwoners tijdens het wachten al aan de slag kunnen met psychosociale of sociaal-maatschappelijke problematiek,
beginnen zij beter voorbereid aan hun behandeling bij de SGGZ of blijkt deze behandeling in sommige gevallen zelfs niet meer nodig.
Door de komst van de Voorzorggroep ontvangen inwoners van Stadskanaal direct hulp in plaats van dat zij maanden- of zelfs

jarenlang op (de juiste) ondersteuning moeten wachten.

In de businesscase is de situatie in Stadskanaal als uitgangspunt genomen. De Voorzorggroep dient als voorbeeld voor de werkwijze,

kosten en baten van een dergelijk initiatief. Inmiddels zijn vergelijkbare initiatieven gestart in andere Groningse gemeenten.
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Door Voorzorggroep krijgen inwoners sneller de juiste hulp

De wachttijden voor de SGGZ in de provincie Groningen behoren tot de langste van Nederland. Met de Voorzorggroep wordt in Stadskanaal
hulp geboden aan mensen op de wachtlijst voor de SGGZ. Gedurende de wachttijd worden deze inwoners geholpen met een snelle verwijzing
naar de Voorzorggroep. Zij ontvangen zowel individuele als groepsgewijze ondersteuning door ervaringsdeskundigen vanuit Verslavingszorg,
SGGZ en sociaal werk. Hierdoor kunnen inwoners tijdens het wachten alvast aan de slag met psychosociale of sociaal-maatschappelijke

problematiek.

Positief effect op deelnemers en aanzienlijke economische waarde

De Voorzorggroep heeft een sterk positief effect op het welbevinden en functioneren van de deelnemers. Doordat deelnemers tijdens de groep
al aan de slag gaan met psychosociale problemen, verbetert hun mentale gezondheid. Daarnaast breiden deelnemers hun sociaal netwerk uit,
worden zij gestimuleerd tot meer maatschappelijke participatie en gaan zij bijvoorbeeld weer (sneller) aan het werk. Al deze effecten hebben
niet alleen een sterke invloed op de kwaliteit van leven van de deelnemers, maar vertegenwoordigen ook een maatschappelijke en economische
waarde. Zo leidt een verbeterde gezondheid tot lagere zorgkosten, terwijl hogere arbeidsparticipatie en de economische waarde van
vrijwilligerswerk bijdragen aan economische groei. Uitgaande van 40 deelnemers per jaar aan de Voorzorggroep, leiden alle effecten bij elkaar
tot een geschatte maatschappelijke waarde van circa €300.000-€340.000 per jaar. Daarnaast geeft circa 30% van de deelnemers aan na
deelname aan de Voorzorggroep geen individueel vervolgtraject meer nodig te hebben. Indien dit aandeel wordt toegepast op de jaarlijkse

instroom, kan dit resulteren in een potentiéle besparing van circa €57.000-€115.000 per jaar.

Verminderde werklast voor huisartsen en POH-GGZ door overname overbruggingszorg

De Voorzorggroep heeft niet alleen effect op de deelnemers, maar ook op betrokken partijen zoals huisartspraktijken, de SGGZ en de
zorgverzekeraar. Voor de betrokken huisartsen en praktijkondersteuners (POH-GGZ) ligt de meerwaarde van de Voorzorggroep met name in
een lagere werklast. Als inwoners op de wachtlijst staan voor de SGGZ, voeren de huisartsen en POH-GGZ overbruggingszorg uit voor deze
inwoners. In veel gevallen wordt deze overbruggingszorg bijna volledig overgenomen door de Voorzorggroep, wat leidt tot minder druk op de
agenda. De betrokken huisartsen en praktijkondersteuners geven aan dat sommige inwoners tijdens de overbruggingszorg iedere week
langskomen. Als dit zou gelden voor ongeveer de helft van de jaarlijkse deelnemers (zo'n 15 a 20 inwoners) en een consult bij de huisarts circa 25
minuten duurt, komt dit neer op circa 3 a 4 uur per week en potentiéle jaarlijkse baten van tussen de €24.750 en

€33.000 voor alle betrokken huisartsen gezamenlijk. Bij een groter aantal inwoners en/of een hoger aantal consulten nemen deze potentiéle

baten lineair toe.
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Kortere trajecten en efficiéntere inzet in de SGGZ

In de interviews met stakeholders gaven enkele stakeholders aan dat zij verwachten dat een traject in de SCGGZ korter duurt wanneer iemand
heeft deelgenomen aan de Voorzorggroep. Om deze verwachting te toetsen, is de zorgduur van cliénten van de poliklinieken van Lentis die aan
de Voorzorggroep hebben deelgenomen vergeleken met de gemiddelde zorgduur van cliénten van deze poliklinieken. Op basis van deze data
maken we de inschatting dat de zorgduur van clienten die aan de Voorzorggroep hebben deelgenomen circa 10% korter is bij de poliklinieken
van Lentis dan bij de volledige populatie van de poliklinieken van Lentis. Dit komt naar verwachting doordat psychosociale en sociaal-
maatschappelijke problemen al eerder worden opgepakt en deelnemers beter voorbereid instromen, waardoor de specialistische zorg zich kan

richten op complexere problematiek. Door een kortere zorgduur per cliént kunnen zorgprofessionals meer cliénten behandelen.

Betere samenwerking tussen huisarts, sociaal werk en SGGZ

De Voorzorggroep heeft eraan bijgedragen dat huisartsen, sociaal werk en de SGGZ elkaar beter kennen en meer vertrouwen, wat heeft geleid
tot korte lijnen tussen de organisaties. Dit is voor alle partijen van meerwaarde. Huisartsen en praktijkondersteuners kunnen gerichter verwijzen
en meer werk uit handen geven aan partijen zoals sociaal werk en schuldhulpverlening. Voor de SGGZ resulteert dit in een gerichtere instroom
en beter voorbereide cliénten, waardoor specialistische zorg effectiever kan worden ingezet. Inwoners ontvangen hierdoor sneller de juiste zorg

op de juiste plek.

Potentiéle financiéle baten voor zorgverzekeraars

De Voorzorggroep kan voor zorgverzekeraars leiden tot aanzienlijke kostenbesparingen. Op basis van interviews is een voorzichtige inschatting
gemaakt. Ongeveer 30% van de deelnemers heeft na deelname geen individueel vervolgtraject meer nodig. Bij een jaarlijkse instroom van circa
40 deelnemers komt dit neer op een potentiéle besparing van €57.000 tot €115.000. Daarnaast kan een verkorting van de behandelduur met
circa 10% bij 15-20 deelnemers (gemiddelde kosten €4.500 per jaar) leiden tot een besparing van €10.400 tot €13.800. Tot slot kan inzet van
huisartsen als overbruggingszorg (15-20 consulten per twee weken voor 40-50% van de deelnemers) resulteren in €10.300 tot €13.700 aan
jaarlijkse baten. Deze indicatieve berekeningen laten zien dat de Voorzorggroep, afhankelijk van instroom en inzet, zowel financieel als

maatschappelijk waardevol kan zijn voor zorgverzekeraars.
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De Voorzorggroep leidt tot aantoonbare maatschappelijke en financiéle waarde

In de voorliggende business case zijn de effecten van de Voorzorggroep op deelnemers en betrokken stakeholders in beeld gebracht en
afgezet tegen de kosten van de Voorzorggroep. De tabel hieronder toont het overzicht van deze kosten en baten. In de tabel wordt voor de
inschatting van de totale baten uitgegaan van 40 jaarlijkse deelnemers en van 15-20 inwoners (jaarlijks) die om de week een consult hebben

bij de huisarts, een korter traject hebben in de SGGZ of helemaal geen vervolgtraject meer nodig hebben.

De jaarlijkse uitvoeringskosten van de Jaarlijke uitvoeringskosten
Voorzorggroep bedragen circa €80.000. ]
Welstad Inzet ervaringsdeskundige Voorzorggroep € 55170
. .. . Terwille Inzet ervaringsdeskundige Voorzorggroe € 7.810
De (potentiéle) jaarlijkse financiéle baten voor 9 9 garoep
) N Lentis Inzet ervaringsdeskundige Voorzorggroep € 10.860
de verschillende betrokken partijen worden Inzet teammanager in de stuurgroep € 6760
geschat op in totaal ongeveer Totale kosten € 80.600

€400.000-€520.000 per jaar, wat neerkomt
Jaarlijkse potentiéle baten

cpzomftotSkeerdegemazkickosten:

Inwoners - Effecten van directe behandeling (bij 40 inwoners) € 300.000 - € 340.000
Hiermee wegen de baten ruimschoots op tegen de
kosten. Hieruit blijkt dat de Voorzorggroep zowel Huisartsenpraktijken - Besparing tijd door Voorzorggroep € 24.800 - € 33.000
B . . (bij 15-20 inwoners, om de week consult)
maatschappelijk als economisch rendabel is en SGGZ - Efficiéntievoordelen door kortere zorgduur P.M.
daarmee een verantwoorde investering voor de (bij 10% korter traject)
betrokken partijen. Zorgverzekeraar - Potentiéle baten door minder huisartsconsulten €10.300 - €13.700
(bij 15-20 inwoners, om de week consult)
In de batenanalyse worden de baten voor de - Potentiéle baten door kortere behandelduur €10.400 - €13.800
polikliniek Lentis
gemeente buiten beschouwing gelaten; dit vraagt .
- Potentiéle baten vermeden SGGZ-trajecten € 57.000 - €115.000
om aanvullend onderzoek. Totale baten (afgerond) € 400.000 - € 520.000

Saldo € 320.000 - € 440.000



Doelstelling en doelgroep Voorzorggroep

Doelstelling

Doelstelling is dat inwoners op de wachtlijst voor de SGGZ adequaat
groepsgewijs aan de slag gaan binnen de voorzorgfase. In deze
voorzorgperiode is het de bedoeling dat middels interventies zowel
praktisch als mentaal cliéenten ondersteund worden, zodat mentale
uitzichtloosheid afneemt en inwoners actief gestimuleerd worden om
zaken aan te pakken ter voorbereiding en stabilisatie, in afwachting op

SGGZ behandeling.
Doelgroep

De Voorzorggroep is bedoeld voor inwoners die op de wachtlijst staan voor

de SGGZ binnen de gemeente Stadskanaal.

CIGARBOX

Roel durfde om hulp te vragen'

Roel (58) woont in Stadskanaal, heeft een vorm van
autisme en voelt zich uitgeblust. Hij is vastgelopen en wil
zijn leven weer op de rails krijgen. Hij is gelukkig
getrouwd, maar heeft amper meer sociale contacten. Het
is voor hem moeilijk om de dingen te doen die hij wil: een
baan vinden, vrijwilligerswerk doen, deelnemen aan de
maatschappij. Het maakt hem verdrietig en daarover
praten met anderen, vindt hij lastig.

Toen hij eindelijk de stap nam om hulp te vragen, moest
hij driekwart jaar wachten. Hij is blij dat hij bij de

Voorzorggroep terecht kwam. “/k ben dankbaar voor dit
initiatief. Dit zouden ze in heel Nederland moeten doen.”

“Tijdens de VVoorzorggroep blijkt dat veel bezoekers met
vergelijkbare zaken worstelen”, zegt Roel. “Dat is prima.
Op deze manier wissel je zoveel ervaring met elkaar uit. lk
leer ook van de anderen. Dat vind ik eigenlijk zelfs
prettiger dan éen op één.”

Roel: “Je kunt hier jezelf zijn. We lachen met elkaar, en als
ik met de tranen in de ogen zit, is het ook prima.” Marjon
Huiting (ervaringsdeskundige Voorzorggroep): “Het
kunnen heel confronterende en pittige gesprekken zijn,
maar het is belangrijk om ze te voeren.” De gesprekken
zijn soms zo goed dat Roel wel eens denkt dat hij geen
verdere hulp nodig heeft. Huiting glimlacht: “Maar je
moet nog wel naar de hulpverlening toe."

De Voorzorggroep is geen vervanging voor therapie.

T Sporrel, L. (2022, 8 september). Voorzorggroep in Stadskanaal omarmt
wachtenden GGZ. “Aandacht, betrokkenheid en liefde komen op de
eerste plaats”. Dagblad van het Noorden.



